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Information betreffend Digitalisierung der Gesuche um Erteilung von
Berufsausibungsbewilligungen (BAB) und Zulassungen zulasten der
obligatorischen Krankenpflegeversicherung (OKP)

Sehr geehrte Damen und Herren

Im Bestreben die Dienstleistungen des Amtes fur Gesundheit (AfG) laufend kunden-
freundlicher und effizienter zu gestalten, stellt der Kanton Thurgau per sofort eine digi-
tale Plattform fur die elektronische Einreichung von Gesuchen um Erteilung von BAB

und Zulassungen zulasten der OKP bereit.

Die elektronische Einreichung von Gesuchen hat fir die Gesuchstellerinnen und
Gesuchsteller aus dem Gesundheitswesen folgende Vorteile:

- Medienbruchfreie und rechtssichere Einreichung: Die Einreichung des Gesuchs

ist vollstandig digital mdglich. Somit missen keine Papierdossiers ausgedruckt
werden und der Gang zur Post entfallt. Die Datentbermittlung erfolgt Gber eine
verschlisselte Verbindung und die eingereichten Daten werden weiterhin auf den
kantonalen Fachsystemen gespeichert und verwaltet.

Dynamische Formulargestaltung: Beim Ausfullen des Onlineformulars werden in
Abhangigkeit von den bereits erfassten Daten nur die nétigen Informationen ab-
gefragt.

Mit dem Digitalen Schalter besteht eine zentrale Plattform fir die Einreichung
von verschiedenen Gesuchen oder Bewilligungen.

Zeit- und ortsunabhangige Bearbeitung von Gesuchen: Es besteht die Moglich-
keit, die Bearbeitung des Formulars zu pausieren und zu einem beliebigen Zeit-
punkt fortzusetzen

Dokumente nachreichen: Es besteht die Mdglichkeit, Dokumente auf elektroni-
schem Weg nachzureichen.
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- Elektronische Zustellung der Bewilligung: Zu einem spéateren Zeitpunkt werden
die Bewilligungen auf elektronischem Wege zugestellt und kbnnen bequem im
Digitalen Schalter abgerufen werden. Somit wird kiinftig der gesamte Prozess
von der Einreichung des Gesuches bis zum Empfang der Bewilligung auf digita-
lem Weg erfolgen.

Der Einstieg zur Einreichung eines Gesuchs wird weiterhin Gber die Homepage des AfG
oder uber die Einstiegsseite des Digitalen Schalters moglich sein. Beim ersten Einstieg
in den Digitalen Schalter ist ein Login mit Benutzeraccount zu erstellen. Die weitere Ge-
suchseinreichung wird durch gezielte Hinweise und Informationen unterstitzt. Damit
wird der Prozess zur Einreichung eines Gesuchs weitgehend selbsterklarend. Falls Un-
klarheiten bestehen, sind im digitalen Schalter die Kontaktdaten unserer Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter hinterlegt.

Der Kanton Thurgau ermdglicht somit als einer der ersten Kantone eine vollstandig
digitale Gesuchseinreichung. Wir freuen uns, gemeinsam mit Ihnen diesen neuen Weg
einzuschlagen und aus den ersten Erfahrungen mit dem digitalen Schalter zu lernen.
Das AfG ist bestrebt, die neuen, digitalen Prozesse laufend zu verbessern. Gerne neh-
men wir Verbesserungsvorschlage wie auch positive Rickmeldungen entgegen.

Freundliche Griisse
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https://gesundheit.tg.ch/bewilligungen.html/5188
https://schalter.tg.ch/

